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UPS ERWEITERT PORTFOLIO
IN OSTERREICH

Die Einfihrung des nationalen Standard-Services bietet vor allem kleinen und
mittelgro3en Unternehmen eine zuverlassige und kostenglnstige Alternative, um
ihre Kunden innerhalb Osterreichs zu erreichen

WIEN, 3. Februar 2020 — UPS (NYSE:UPS) gab heute eine Erweiterung
seiner nationalen Versanddienste in Osterreich bekannt. Osterreichische
Unternehmen profitieren ab sofort bei nationalen Sendungen von UPS Standard®,
dem kostenguinstigsten Service von UPS. Mit der Lieferung innerhalb von zwei
Werktagen bietet UPS Standard Unternehmen eine ideale Option flir weniger
dringende Inlandssendungen.

.70 Prozent der Kleinunternehmen in Europa konzentrieren sich
ausschlief3lich auf ihren inlandischen Markt. UPS Standard bietet unseren Kunden
eine weitere Mdglichkeit, ihre Kundschaft zu erreichen. Unternehmen jeglicher
GroRRe kbnnen davon profitieren, dass ihr bekannter UPS Zusteller sowohl ihre
Export- als auch ihre Inlandssendungen fir alle Service-Arten abholt,“ so Abhijit
Saha, Vice President Marketing UPS Europe.

Laut der Studie UPS Pulse of the Online Shopper™ aus dem Jahr 2019
gaben 64 Prozent der Befragten an, die Zustelloptionen seien der wichtigste
Faktor, Uber den sie sich vor einem Online-Kauf informierten. 41 Prozent der
Studienteilnehmer brachen den Kaufvorgang ab, wenn die Versandkosten héher
waren als erwartet. Mit UPS Standard und UPS Express Optionen halten
Unternehmen mehrere Zustelloptionen fur ihre Kunden bereit, die sich durch ein
ausgewogenes Verhaltnis zwischen Kosten und Geschwindigkeit auszeichnen und
den Kaufern die Flexibilitat bieten, die sie sich wiinschen.

,Mit UPS erhalten Kunden alles aus einer Hand®, so Thomas Zeller,
Marketing Direktor UPS Deutschland und Osterreich. ,Unsere Express-Optionen
mit einer Zustellung bis zu einer bestimmten Zeit und Geld-zurtick-Garantie* sind
die erste Wahl fir eilige und wichtige Sendungen. Mit dem UPS Standard Service
gibt es dazu eine zuverlassige, kostengunstigere Alternative — jetzt auch innerhalb
Osterreichs.*

* Die Geld-zurlick-Garantie unterliegt den Allgemeinen Geschaftsbedingungen, die in den UPS
Beférderungsbedingungen festgelegt sind.
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Uber UPS

UPS (NYSE: UPS) ist ein weltweit fihrendes Logistikunternehmen, das umfassende
Lésungen fur den Paket- und Frachttransport, die Férderung des internationalen Handels
und den Einsatz modernster Technologie anbietet, damit die Geschéaftswelt effizienter
arbeiten kann. UPS hat seinen Hauptsitz in Atlanta, USA, und bietet seine
Dienstleistungen in Uber 220 Landern und Gebieten an. Neben anderen renommierten
Auszeichnungen wurde UPS unter anderem vom Newsweek-Magazin als Unternehmen
mit dem besten Kundenservice in Amerika im Bereich fur Versand- und Zustelldienste
ausgezeichnet; von Forbes als wertvollste Marke im Transportwesen; und erzielt Top-
Platzierungen auf der JUST 100-Liste flr soziale Verantwortung, dem Dow Jones
Sustainability World Index und dem Harris Poll Reputation Quotient. Weitere
Informationen zum Unternehmen gibt es unter ups.com oder pressroom.ups.com, den
Unternehmensblog finden Sie unter ups.com/longitudes. Den neuen UPS Nachhaltigkeits-
eNewsletter, UPS® Horizons, finden Sie unter ups.com/sustainabilitynewsletter. Um UPS
Nachrichten direkt zu erhalten, folgen Sie @UPS News auf Twitter.
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