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Jubilaum: Techem Wassertechnik GmbH feiert 25-jdhriges Bestehen
Anlasslich ihrer 25-jahrigen Firmengeschichte lud die Techem Wassertechnik zur
Jubildumstagung in Pértschach am Woérthersee. Das Unternehmen wurde 1996 als Spin
Off der Techem Messtechnik GmbH gegriindet, um deren Serviceleistungen in Immobilien
mit einem Zusatzangebot rund um die Trinkwasserqualitat zu ergdnzen. Im Rahmen eines
festlichen Galaabends lieR man 25 erfolgreiche Jahre Revue passieren und prasentierte
zugleich zukunftsrelevante Neuigkeiten.

»Langfristig bestehende Kundenbeziehungen bestéatigen die vor einem Vierteljahrhundert
eingeschlagene Strategie des Unternehmens, die auf Qualitat, Professionalitat und
Zuverlissigkeit basiert, so Techem Osterreich Geschiftsfiihrer Karl Moll, der den
Mitarbeitern der Techem Wassertechnik im Rahmen ihrer Jubilaumstagung personlich
dankte. Mit (iber 30 Mitarbeitern an fiinf Standorten werden in Osterreich rund 12.000
Immobilien mit leistungsstarken Dienstleistungen rund um Trinkwasser-Hygiene und
Heizungswasseraufbereitung betreut, damit die Bewohner sicher, gesund und komfortabel
leben.

Kraftiges Wachstum bei Trinkwasserhygiene und Heizungswasseraufbereitung

Mit der Erfahrung aus 25 Jahren Techem Wassertechnik und Synergien der internationalen
Techem Unternehmensgruppe im Riicken widmet sich das Unternehmen voller Kraft der
Zukunft. Sowohl die Trinkwasserhygiene als auch die Heizungswasseraufbereitung haben
sich zu bedeutenden Standbeinen des Unternehmens mit vielversprechenden
Wachstumsmaoglichkeiten entwickelt. Vor allem in der Trinkwasserhygiene sieht man bei
der Techem Wassertechnik ein groBes Marktpotenzial, wobei das Unternehmen mit
smarten Technologien und Konzepten als Innovationstreiber die Richtung vorgibt.

Launch eines All-Inclusive-Mietmodells fiir Trinkwasser-Hygiene

Noch vor Jahresende soll ein All-Inclusive-Mietmodell gelauncht werden, wobei die Techem
Wassertechnik das gesamte Kostenrisiko und die Vollgarantie fiir Wartungen, Reparaturen
und Ersatzteile sowie wie fiir den Auffillservice der Dosieranlagen und die regelmaRige
Uberpriifung des Trinkwassers auf den Befall von Legionellen und Mikroorganismen trégt.
,Damit kommen wir dem Wunsch unserer Kunden nach, denen wir mit einem All-Inclusive-
Mietmodell einen laufenden und kosteneffizienten Service garantieren”, so Zoran Jelen,
der seit Frithsommer 2021 als neuer Geschaftsfiihrer die Geschicke der Techem
Wassertechnik lenkt.

Fachkompetenz und digitalisiertes Serviceerlebnis

Um die hohe Service- und Beratungsqualitat weiter zu steigern, wurde ein Qualitatsprozess
in Gang gesetzt, der im Friihjahr 2022 in eine TUV-Zertifizierung nach der Qualitéts-
Management-Norm I1SO 9001 miinden wird. Zudem soll mit zielgerichteten Aus- und
Weiterbildungsangeboten die Attraktivitat der Techem Wassertechnik als Arbeitgeber
gestarkt werden, ,, damit auch kiinftige Mitarbeiter einen guten Grund mehr haben, um sich
fiir die Techem Wassertechnik zu entscheiden”. Weiters investiert das Unternehmen massiv
in die Digitalisierung der Vertriebs- und Serviceprozesse. Jelen: ,,Damit méchten wir das
Serviceerlebnis auf die nachste Stufe heben, mit dem klaren Ziel, die Kundenerwartungen
nicht nur zu erfillen, sondern wenn moglich auch zu libertreffen.”
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Uber Techem Wassertechnik GmbH

Die Techem Wassertechnik GmbH mit Sitz in Innsbruck, wurde 1996 gegriindet und bietet ein
Lésungsportfolio rund um die Trink- und Heizwasserqualitat in Immobilien an. Techem
Wassertechnik ist eine Schwestergesellschaft der 1957 gegriindeten Messtechnik GmbH, ebenfalls
mit Sitz in Innsbruck, die als filhrender Serviceanbieter fiir smarte und nachhaltige Gebaude tGber
eine halbe Million Wohnungen in Osterreich betreut.

Techem Wassertechnik betreut in Osterreich an fiinf Standorten mit (iber 30 Mitarbeitern rund
12.000 Immobilien und bietet als flihrendes Unternehmen Gesamtlésungen rund um Trinkwasser-
Hygiene sowie Trink- und Heizungswasseraufbereitung an.

www.techem-wassertechnik.at, www.techem.at
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